Договор №  ______

Купли-продажи товара с установкой

г. Волгоград                                                                                                                   «___» ____________ 200__ г.

Индивидуальный предприниматель Минаева Наталия Станиславовна, ОГРНИП  304346019000076 от 08.07.04, ИНН 344500185262, адрес 400062, г. Волгоград, ул. Зевина, д. 89, именуемый в дальнейшем «Продавец», с одной стороны и,  _____________________________________________________________________  паспорт серия ___________ № _________________, выдан ______________________________________________ «____» ___________ ______ г.,

именуемый в дальнейшем «Покупатель», с другой стороны заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.
1.1. Продавец обязуется осуществить поставку изделий из ПВХ (далее – Товар) и произвести установку конструкций в соответствии с согласованной с Покупателем спецификацией, содержащей наименование и технические характеристики изделий (Приложение № 1), а Покупатель обязуется принять и оплатить поставленные изделия и выполненные работы. Точные качественные, количественные  характеристики и размеры изделий определяются сторонами в соответствии со спецификацией, подписанной с обеих сторон, являющейся неотъемлемой частью настоящего договора.

1.2. Перечень и технические характеристики Товаров, поставляемых Покупателю по настоящему договору, может быть изменен или дополнен по соглашению сторон в течение 24-х часов с момента подписания сторонами Спецификации.
1.3. Для  исполнения обязательств указанных в п.п. 1.1., Продавец оговаривает применение дополнительных комплектующих с Покупателем отдельно.

1.4. Работы по установке Товара  Продавец вправе осуществлять как своими силами, так и с привлечением третьих лиц.

2. Цена договора.

2.1. Стоимость изделий  составляет _______________ (___________________________________________) рублей ____ коп.. Стоимость работ по проведению подготовки объекта к установке  3% от полной стоимости изделий, что составляет ___________________ (__________________________________________________)рублей ____ коп. и стоимость установки 12% от полной стоимости изделий что составляет ___________________ (__________________________________________________) рублей _______ коп.

Общая стоимость настоящего договора составляет __________________ (__________________________________________________) рублей _______ коп.
2.2. Сумма,  подлежащая оплате, строго фиксируется сторонами и остается неизменной в ходе действия положений настоящего договора при условии их надлежащего исполнения Покупателем.
2.3. Стоимость доставки Товара к месту установки в пределах города Волгограда входит в стоимость Товара, стоимость доставки Товара  за пределы города Волгограда указывается в спецификации и оплачивается Покупателем дополнительно. 
3. Условия и  порядок оплаты.
3.1. В течение 3 банковских дней с момента подписания настоящего договора Покупатель осуществляет предоплату в размере ________% от общей цены настоящего договор, что составляет _________________(__________________________________________________) рублей _______ копеек.
3.2. Оставшиеся ________% от общей суммы договора, что составляет ___________________(__________________________________________________) рублей _______ копеек, Покупатель оплачивает в день уведомления  Продавцом о фактической готовности Товара к установке и передаче.
3.3. Расчеты по настоящему договору производятся путем внесения Покупателем наличных денежных средств в кассу Продавца.
4. Условия доставки и установки.
4.1. Доставка Товара осуществляется Продавцом к месту установки Товара (далее – на «Объект»), расположенному по указанному Покупателем адресу: ___________________________________________________. 
4.2. В течение ____ рабочих дней с момента осуществления Покупателем предоплаты, в соответствии с п. 3.1. настоящего договора, Продавец обязан произвести доставку Товара на «Объект».

4.3. Сроки поставки могут изменяться Продавцом в одностороннем порядке по причине отсутствия заказанного Покупателем Товара на складе Продавца, либо в связи с непредвиденными форс-мажорными обстоятельствам и в разумных пределах.

4.4. Сохранность доставленного на Объект Товара обеспечивается Покупателем, риск случайной гибели и случайного повреждения Товара переходит к Покупателю с момента подписания им ( или его представителем) товарных накладных.

4.5. Покупатель к моменту начала работ по установке обеспечивает наличие свободного доступа к месту установки Товара. Покупатель также создает условия, необходимые для качественной установки Товара, осуществляемой Продавцом, а именно:

а) освобождает оконные проемы от посторонних предметов;

б) снимает шторы, занавесы, жалюзи и т.д., снимает со стен помещения картины и иные предметы интерьера;

а) закрывает мебель, полы от строительного мусора и пыли;

г) не препятствует осуществлению плана установки, назначенного Продавцом.

д) обеспечивает электропитание 220 В,  освещение места работы, свободный подход к оконным проемам;

4.6. Установка Товара осуществляется в течение 3-х рабочих дней после поступления Товара к месту его установки. Установка Товара осуществляется силами Продавца, с выделением специалистов для осуществления установочных работ. Данные сроки могут быть изменены по соглашению сторон.

4.7. Работы по установке включают в себя: установку окна (двери) в проеме, герметизация периметра конструкции монтажной пеной, регулирование механизма открывания. Остальные завершающие  работы по отделке откосов оконных (ого) проемов и их паро-, влагоизоляции Покупатель выполняет отдельно за свой счет с привлечением специализированных лицензированных организаций.

4.8. Продавец обязан немедленно предупредить Покупателя о неблагоприятных для Покупателя последствиях выполнения его указаний о способе исполнения работы, выполнение которых грозит снижением качества выполняемой Продавцом работы либо создает невозможность ее завершения в срок. Если Покупатель не изменит указаний о способе исполнения работы, Продавец имеет право на отказ от исполнения Договора с возмещением причиненных убытков в полном объеме.
4.9. Если при проведении установочных работ Продавцом (или его представителем) обнаруживаются скрытые дефекты или полости стен, потолков Объекта установки и т.д., а также полости заполненные водой, то Продавец имеет право приостановить работы по установке Товара, либо перенести срок установки Товара до момента устранения выявленных скрытых дефектов. Работы по заделке или герметизации скрытых дефектов стен, потолков могут быть осуществлены Продавцом по отдельному наряд-заказу Покупателя с дополнительной оплатой.
4.10. В случае приостановки работ или выполнения дополнительных работ по отношению к согласованному заказу по просьбе или вине Покупателя срок завершения установки соразмерно отодвигается на фактическое время приостановки или выполнения дополнительных установочных работ.

4.11. В случае приостановки работ на срок более 10 календарных дней, Продавец оценивает, а Покупатель оплачивает фактическую часть стоимости поставленного Товара и фактически выполненный объем работ по его установке на момент приостановки с учетом произведенной предоплаты. Оплата производится в течение 3-х рабочих дней с момента выставления счета Продавца.
4.12. Продавец обязан обеспечить продолжение работ по установке не позднее чем через 5 дней после указанной Покупателем даты возобновления работ, при условии устранения Покупателем причин приостановки работ.
4.13. Право собственности переходит к Покупателю с момента подписания акта приемки-сдачи работ. Товар принятый Покупателем по накладной до момента установки считается принятым Покупателем на ответственное хранение и подлежит передаче специалистам Продавца или привлеченной им организации для производства работ по установке Товара в день установки.
5. Приемка Покупателем Товара и работ по установке, выполненных Продавцом.
5.1.  Покупатель обязан по окончанию установочных работ, с участием Продавца осмотреть и принять выполненную работу по акту приема – сдачи, а при обнаружении отступлений от договора, ухудшающих результат Товара, или иных недостатков в работе немедленно заявить об этом Продавцу.

5.2. Покупатель, обнаруживший в ходе приемки недостатки Товара или недостатки в работе по установке конструкций Товара, вправе ссылаться на них только в случаях, если в акте приемки были оговорены эти недостатки либо возможность последующего предъявления требования об их устранении.

5.3. Покупатель, принявший работу без проверки, лишается права ссылаться на недостатки работы, которые могли быть установлены при обычном способе ее приемки (явные недостатки).

5.4. Покупатель, обнаруживший после приемки Товара и работы по его установке отступления от настоящего договора или иные недостатки, которые не могли быть установлены при обычном способе приемки (скрытые недостатки), обязан письменно известить об этом Продавца в течение 3-х дней с момента их обнаружения.

5.5. В случае возникновения разногласий в трехдневный срок подписать акт приема-сдачи оказанных услуг с указанием мотивированного отказа в виде замечаний, которые будут выполнены в кротчайшие сроки. В случае не подписании акта, или не направления мотивированного отказа в установленный срок, работа считается выполненной без замечаний. В таком случае акт приема-сдачи не требуется.

6. Качество Товара и гарантийные обязательства.
6.1. Качество Товара  должно соответствовать техническим нормам завода – изготовителя и образцам, продемонстрированным Покупателю Продавцом.

6.2. Гарантийный срок на Товар составляет 5 (пять) лет с момента подписания акта приемки – сдачи выполненных работ, если иное не предусмотрено настоящим договором в отношении отдельных элементов Товара. Гарантийный ремонт и замена Товара осуществляется силами и средствами как представителями самого Продавца так и путем привлечения третьих лиц при условии соблюдения правильной  эксплуатации Товара.
6.3. Продавец гарантирует Покупателю в течение гарантийного срока:

-   регулировку и обслуживание фурнитуры  Товара (смазка и замена, в случае выявления скрытых дефектов);

-   устранение мелких недостатков монтажа.  

- устранение скрытых недостатков Товара, не оговоренных Продавцом и проявившихся в процессе надлежащего использования Товара Покупателем.

6.4. Гарантийному обслуживанию подлежат только те изделия, по которым был выполнен полный комплект услуг (замер, доставка, установка) силами Продавца, что позволяет Продавцу иметь уверенность в точном соблюдении всех технических и технологических требований к Товару и его установке. 

6.5. Гарантийные обязательства не распространяются: 
- на детали Товара, подвергающиеся износу, зависящему от интенсивности и условий эксплуатации;

- на последствия от воздействий внешних факторов, таких как механических воздействие предметов, ударов камней промышленных выбросов, смолистых осадков деревьев, града, шторма, молний или других природных и экологических явлений;
При обнаружении в ходе совместного с Покупателем осмотра Товара следов механического воздействия, устранение таких повреждений Товара или недостатков, явившихся следствием механического воздействия, осуществляется Продавцом за плату, в соответствии с действующими расценками Продавца.

6.6. Гарантийные обязательства утрачивают силу до истечения гарантийного периода в случаях:

- 
отсутствие договора поставки;

· проведения ремонта Товара не авторизированными центрами и /или лицами;

· проведения заделки оконных откосов организацией или лицом не имеющими соответствующих лицензий; 

· попадания в изделие посторонних предметов;

· несоблюдения Покупателем режима эксплуатации окон, в том числе нарушения температурного режима и норм вентиляции помещений и/или использования Товара не по назначению.

· самовольной разборки или ремонта узлов Товара;

· внесения в конструкцию изделия изменений, проведенных по инициативе Покупателя с целью улучшения потребительских свойств Товара и установки дополнительных элементов;

· нарушения обязательств по настоящему договору.
6.6. Гарантия на перечисленные комплектующие материалы (москитная сетка, подоконник, водоотлив) не предоставляется.
6.7. Гарантия на стеклопакет предоставляется на срок 12 (двенадцать) месяцев. 

6.8. Претензии по внешнему виду профиля принимаются, если на нём видны дефекты с расстояния 0,6-0,8 м при равномерной освещенности не менее 300 лк при сравнении с образцом эталоном. Претензии по качеству поверхности не принимаются, если в период эксплуатации нарушении произошли из-за использования очистительных средств с абразивами, кислотами и пр. или в случае термической деформации поверхностей ПВХ - профилей под воздействием нагревательных; осветительных приборов, открытого пламени.
6.9. Претензии на работу фурнитуры и уплотнителей не принимаются в случае обнаружения в рабочих механизмах фурнитуры и на поверхностях уплотнителей строительного мусора, штукатурного раствора, высохших красок или мастик и т.п.

6.10. В соответствии с нормами ГОСТ 111-2001 для стекол марки М1 и М2, используемых для производства стеклопакетов, допускаются на I м2 не более одного внутреннего порока стекла (пузыри и т.д.) размером от 0,5 до 2,0 мм или одного линейного (царапина) не более 10 мм (для М2 не более 20мм) длиной. Число пороков размером менее 0,5 мм не нормируется, если расстояние между ними не менее 500 мм. Осмотр производится при освещенности 300 лк с расстояния 0,5 - 0,7 м.

6.11. Претензии по качеству выполнения монтажных работ не принимаются, если в течение 30 календарных дней после установки оконных конструкций не была проведена заделка оконных откосов. Своевременная и правильная заделка внутренних и внешних откосов является обязательным условием эксплуатации изделий, т.к. пеноутеплитель, под воздействием влаги и ультрафиолетового излучения теряет свои теплозащитные и звукоизоляционные свойства. Для заделки откосов пользуйтесь услугами организаций, имеющих соответствующие лицензии.

6.12. В случае наличия претензий к качеству приобретенного изделия в течение гарантийного срока, Покупателю необходимо  обратиться к представителям Продавца в течение 3-х дней с момента их обнаружения. Срок рассмотрения претензий составляет 10 рабочих дней. Срок устранения недостатков составляет 20 (двадцать) рабочих дней. 
6.13. В случае выявления трещин в стекле или раме оконного (дверного) пакета, а также при отсутствии явных признаков механического воздействия и при соблюдении Покупателем правил эксплуатации Товара и условий действия гарантии Продавец обязуется: произвести замену стеклопакета или рамы оконного (дверного) пакета полностью, без возмещения стоимости по заделке откосов. В указанном случае, стеклопакет или рама оконного (дверного), подлежащая замене передается Продавцом на экспертизу для выявления причин, возникновения  трещины. В случае если заключение экспертизы  покажет, что трещина явилась не следствием недостатков монтажа или скрытых дефектов производства товара, Покупатель возмещает Продавцу все расходы связанные с заменой Товара, в том числе транспортные расходы, полную стоимость вновь изготовленного изделия и монтажных работ, а также стоимость проведенной экспертизы.
7. Форс-мажор.
7.1. Если какая-либо из сторон не в состоянии выполнить полностью или частично свои обязательства по настоящему договору из-за пожара, стихийных бедствий, забастовок на территориях прохождения Товара, войны, военных операций любого характера, блокады, запрещения экспорта или импорта (эмбарго), решений Правительства или решений государственных таможенных органов, срок исполнения таких обязательств будет продлен на срок, равный тому, в течение которого будут действовать эти обстоятельства. Если такие обстоятельства будут продолжаться более шести месяцев, то каждая из сторон будет иметь право отказаться от выполнения договора в отношении не поставленного на данный момент Товара. Сторона, для которой стало невозможным выполнять обязательства по настоящему договору, должна немедленно известить другую сторону о начале и прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению ее обязательств.

8. Ответственность сторон.
8.1. Ответственность сторон регулируется настоящим договором и действующим законодательством РФ.
8.2. В случае поставки товара ненадлежащего качества либо в случае нарушения технологии установки Покупатель вправе предъявить Продавцу требования безвозмездного устранения недостатков товара в течение гарантийного срока, установленного на Товар.

8.3. При отказе Покупателя от товара после подписания Спецификации и начала запуска в производство Покупатель уплачивает Продавцу штраф в размере 50 % от общей суммы заказа при полном отказе от поставки и 100 % от суммы стоимости отдельно взятого изделия при частичном отказе Покупателя. 
8.4. В случае нарушения Продавцом сроков установки Товара, предусмотренного п. 4.6. настоящего договора, при условии отсутствия уважительных на то причин Продавец выплачивает Покупателю неустойку в размере 0,01 % от стоимости  Товара за каждый день просрочки.
8.5. В случае приостановки работ по установке конструкций Товара по вине Покупателя на срок более 5 дней, Покупатель выплачивает штраф в размере 5 % от суммы договора.
8.6. В случае нарушения Покупателем сроков оплаты, предусмотренных настоящим договором, он уплачивает Продавцу пени в размере 1 % от суммы договора за каждый день просрочки.
8.7. Продавец не несет ответственности за срыв сроков условий договора произошедший по причине:

· возникновение форс-мажорных обстоятельств;

· неблагоприятных погодных условий для проведения установки;

· несвоевременного осуществления Покупателем предоплаты, предусмотренной п.п. 3.1. настоящего договора;

· отсутствия Покупателя (полномочного представителя Покупателя) на объекте (п.п. 4.1.) на момент осуществления Продавцом доставки товара;

· изменение законодательства РФ.

8.8. Продавец не несет ответственность за несоответствие  размеров доставленного Товара   в случае неверного указания этих данных Покупателем, в случае производства замеров не представителями Продавца. В этом случае Покупатель возмещает Продавцу убытки, связанные с расходами на транспортировку и переделку Товара.

8.9. В случае демонтажа старых оконных заполнений силами Покупателя или изменения размеров оконных проемов по его желанию, Продавец снимает с себя ответственность за возможное несоответствие размеров Товара.

8.10. В случае проведения Покупателем самостоятельной установки, Продавец предоставляет гарантию только на комплектующие, из которых состоит Товар.

8.11. При проведении установки, демонтажа Продавец не несет ответственность за сохранность старых рам и последующий вывоз с объекта, а так же за сохранность откосов оконного проема, и штукатурки в помещении, в котором  производится установка Товара и за последующий ремонт. Ответственность за вывоз мусора, старых рам и ремонт откосов несет Покупатель.

8.12. Продавец не осуществляет установку старых водоотливов и подоконников.

8.13. Продавец не осуществляет установку водоотливов при наличии наружных решеток на окнах;

8.14. Продавец не несет ответственности за совместимость изделия с особенностями эксплуатации помещения.

8.15. В случае изменения размеров оконных проемов по причине, указанной в п. 8.8., 8.9. настоящего договора и при несвоевременном выполнении Покупателем условий п. 4.5. настоящего договора, Продавец не несет ответственности за изменение сроков установки.
9. Порядок изменения и расторжения договора.

9.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания сторонами и действует до полного исполнения обязательств сторонами.

9.2. Настоящий договор может быть расторгнут досрочно по соглашению сторон. 

9.3. Настоящий договор может быть расторгнут Продавцом в одностороннем порядке  в случае неоднократного нарушения Покупателем условий настоящего договора, либо не мотивированного отказа Покупателя принять работы по установке Товара, не предоставления доступа сотрудникам Продавца к месту установки Товара, по иным основаниям, предусмотренным настоящим договором. Одностороннее расторжение договора осуществляется Продавцом путем письменного уведомления, направляемого заказным письмом либо врученным под роспись Покупателю с указанием причин расторжения. 

9.4. Договор также считается расторгнутым в случае отсутствия в течение 10 календарных дней ответа Покупателя на претензию Продавца относительно нарушения Покупателем каких-либо условий настоящего договора, препятствующих исполнению Продавцом своих обязательств. 

10. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

10.1. После выполнения заказа Покупателю рекомендуется в течение 10 дней снять защитную пленку с изделий из ПВХ.

10.2. После выполнения заказа Покупателю рекомендуется выполнить заделку монтажной пены (узла примыкания) отделочными материалами с внешней и внутренней стороны в течение 30-ти календарных дней, в противном случае за дальнейшее нарушение герметичности Продавец ответственности не несет.

10.3.  Продавец не несет ответственности за несоответствие технических норм в помещениях, в которых производится установка Товара, а следовательно, и возможных последствий.

10.4.  Покупатель ознакомлен с правилами эксплуатации и уходом за изделиями из ПВХ и установленной фурнитурой.

11. ДРУГИЕ УСЛОВИЯ

11.1. Покупатель подтверждает, что предупрежден о том, что:


11.1.1. Покупателю необходимо прочитать, проверить и подписать полный текст настоящего договора со всеми приложениями.


11.1.2. Согласно СНиП 23-02-2003 и ТСН 23-340-2003 для климатической зоны г.Волгограда и Волгоградской области для жилых, лечебно-профилактических и детских учреждений, школ, интернатов требуется применение двухкамерного стеклопакета (три стекла) или однокамерного стеклопакета (два стекла) со стеклом с энергосберегающим покрытием.


11.1.3. Согласно ГОСТ 24866-99 «Стеклопакеты клееные строительного назначения» и письму ГОССТРОЯ РОССИИ № 9-28/200 от 21.03.2002 г. допускается временное образование конденсата на внутреннем стекле стеклопакета.


11.1.4. Требуемая им конструкция при минимальной бытовой небрежности может причинить вред, как Покупателю, так и окружающим. Покупатель обязуется эксплуатировать конструкцию с соблюдением мер безопасности.

11.2.  В случае если от имени Покупателя в какой-либо части исполнения обязательств по настоящему договору действует доверенное лицо, то информация о нем должна содержаться в доверенности, предоставляемой Покупателем Продавцу, в самом договоре. В случае отсутствия доверенности и информации в договоре о представителе Покупателя, последний обязан собственноручной подписью подтвердить подписанные его представителем документы. 
11.3. Все поправки и дополнения к данному договору считаются принятыми, если они оформлены в письменном виде, скреплены печатями и подписаны уполномоченными представителями сторон. 

11.4. Настоящий договор  составлен в двух экземплярах по одному для каждой из сторон, причем все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу.

11.5. Стороны договорились, что факсимильные копии данного договора, равно как и спецификации к нему, любых изменений и дополнений, а также всех иных документов, связанных  с исполнением настоящего договора имеют юридическую силу с момента подписания их с обеих сторон уполномоченными лицами и скрепленные печатями до получения сторонами оригиналов экземпляров.

11.6. Настоящим Покупатель подтверждает, что уполномочивает проживающих с ним лиц осуществлять от его имени все необходимые действия по исполнения настоящего договора при доставке Товара и его установке. Таковыми лицами являются:

1. __________________________________________________________________________________________________

2. __________________________________________________________________________________________________

3.___________________________________________________________________________________________________







Покупатель________________________(________________________)

12. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ПРОДАВЕЦ
	ПОКУПАТЕЛЬ

	Индивидуальный предприниматель

Минаева Наталия Станиславовна

ОГРНИП 304346019000076, ИНН 344500185262

400062, г. Волгоград,  Советский р-н, ул. Зевина, д. 89 

р/с 40802810900080000036

в филиале «Волгоградский» ОАО Собинбанк»

г.Волгограда БИК 041806858 К/с 30101810300000000858
ИП Минаева Н.С.

___________________(Минаева Н.С.)
М.П.
	Подпись 

__________________________________________
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Покупатель_______________
                                  Продавец______________________


